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摘 要 : 


[ 目的/ 意义] 信息 搜 索 不 仅 是 信息 获取 过 程 ,还 可 以 被 视 为 用 户 的 自我 学 习 过 程 。 在 学 习 型 搜索 情境 下 ,探究 搜 


索 过 程 中 的 笔记 记录 这 一 信息 使 用 行为 对 学 习 产 出 的 影响 ,同时 关注 用 户 的 笔记 记录 行为 特征 以 及 搜索 情境 对 
笔记 记录 行为 的 影响 。[ 方 法 /过 程 ] 使 用 实验 法 收集 数据 ,采用 编码 分 析 、 描 述 性 统计 和 聚 类 分 析 对 笔记 记录 特 
征 进行 剖析 ,运用 差异 性 检验 对 笔记 记录 与 搜索 情境 、 学 习 产 出 的 关联 进行 分 析 。[ 结果 /结论 ] 识别 出 三 种 笔记 
记录 模式 “粗略 采集 - 线性 结构 型 “精细 采集 - 线性 结构 型 ”和 "自由 结构 型 ” 。 其 中 ,拥有 更 多 先 验 知识 的 用 


户 倾向 于 采取 “粗略 采集 - 线性 结构 型 "的 记录 模式 ,但 这 种 模式 可 能 会 导致 更 差 的 学 习 效 率 。 研 究 
E RRIPI” 相关 研究 中 对 信息 使 用 行为 的 有 限 探索 ,启发 各 类 信息 搜索 系统 从 支持 用 户 自我 学 习 的 角度 


进行 设计 和 优化 。 
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结论 


有 助 于 


笔记 记录 学习 型 搜索 搜索 即 学 习 学习 产 出 ”知识 水 平 


有 限 ”。 笔 记 记录 是 搜索 会 话 中 最 为 常见 的 活动 之 
,用 户 在 搜索 中 的 笔记 记录 是 一 个 由 感知 转化 为 联 


中 信息 搜索 系统 已 经 成 为 人 们 在 获取 信息 时 必 不 可 
少 科 工具 ,传统 的 搜索 系统 集中 关注 于 信息 获取 和 先 
择 2 租 进入 知识 社会 后 ,信息 搜索 不 仅 是 单纯 的 信息 获 
DOE , 还 可 以 被 视 为 用 户 的 自我 学 习 过 程 。 可 以 从 
支撑 用 户 自我 学 习 的 角度 进一步 设计 与 优化 搜索 系 
统 z 策 之 成 为 支持 用 户 信息 搜索 .浏览 .理解 分析、 创 
造 登 功能 的 学 习 系统 "1 。 在 此 背景 下 “搜索 即 学 习 
(searching as learning ,SAL) ”主题 受到 持续 关注 ,搜索 
可 以 被 视 为 一 种 学 习 过 程 ,学 习 可 以 被 视 为 搜索 的 产 
出 ,搜索 交互 行为 与 学 习 产 出 的 关系 被 深入 探索 ,以 指 
导 支 持 学 习 的 搜索 系统 的 设计 。 

目前 SAL 主题 下 信息 行为 的 相关 研究 集中 关注 
检索 式 构造 和 阅读 相关 行为 对 学 习 产 出 的 影响 。 但 以 
学 习 为 目标 的 搜索 过 程 是 复杂 的 ,用 户 不 仅 要 进行 信 
息 的 搜索 ,完成 信息 的 阅读 ,还 需要 进行 信息 的 理解 、 
选择 比较、 撰写 和 创造 等 多 种 活动 ”。 现 有 研究 中 对 
后 续 的 信息 使 用 行为 与 学 习 产 出 之 间 关系 的 探索 比较 


想 、 分 析 综合 ,再 转化 为 文字 表达 的 比较 复杂 的 思维 
过 程 ” ,可 以 被 视 为 对 已 获得 的 信息 进行 理解 和 加 工 
的 使 用 行为 。 基 于 此 ,在 学 习 型 搜索 情境 下 ,本文 探 究 
了 搜索 过 程 中 的 笔记 记录 这 一 信息 使 用 行为 对 学 习 产 
出 的 影响 ,以 丰富 SAL 相关 研究 中 对 信息 使 用 行为 的 
有 限 探索 。 


2 文献 回顾 


“搜索 即 学 习 ” 主 题 下 学 习 产 出 的 影响 因素 研究 
信息 搜索 领域 的 学 者 认为 ,搜索 系统 的 未 来 设计 
应 从 以 答案 为 中 心 转向 以 学 习 为 中 心 ,为 搜索 者 创建 
良好 的 知识 情境 ,以 服务 于 搜索 者 的 长 期 记忆 呈 -“ 搜 
索 即 学 习 ” 主题 的 相关 研究 即 结合 学 习 科 学 领域 的 相 
关 理 论 对 信息 搜索 展开 研究 ,将 搜索 系统 看 作 一 种 学 
JTRS ,关注 搜索 系统 对 学 习 过 程 和 产 出 的 作用 ,以 
优化 .扩展 、 重 新 配置 搜索 系统 的 特性 和 功能 ,实现 其 
从 信息 检索 工具 到 学 习 空间 的 转变 ,从 而 服务 于 人 类 
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agU 现 有 研究 从 不 同 的 维度 对 笔记 记录 的 策略 进行 划 


搜索 过 程 中 学 习 产 出 的 影响 因素 是 SAL 主题 下 
信息 行为 研究 的 重点 , 现 有 研究 通过 多 种 方法 测量 学 
习 产 出 ,并 在 此 基础 上 探索 搜索 过 程 中 的 交互 行为 和 
学 习 产 出 之 间 的 关系 。 例 如 , 谭 金 波 通过 对 搜索 后 问 
题 回答 情况 进行 专家 评分 来 评估 用 户 的 学 习 产 出 ,发 
现 浏览 结果 页 面 时 间 更 长 .精读 网 页 信息 时 间 更 短 的 
HIP: ,5E2] j^ HUSCRGE 25, J. Gwizdka 等 以 搜索 后 
罗列 的 与 搜索 任务 相关 词语 的 数量 和 专业 程度 来 评估 
用 户 的 学 习 产 出 ,发 现在 搜索 过 程 中 输入 更 多 检索 式 
的 用 户 , 在 搜索 后 能 罗列 出 更 多 词语 "。 他 们 还 发 现 
学 习 产 出 效果 较 差 的 用 户 在 阅读 过 程 中 付出 了 更 多 的 
努力 ,在 阅读 时 用 户 的 眼睛 更 经 常 地 反 向 移动 , 且 移 动 
距 窒 更 长 、 i] 。K，Collins-Thompson 等 以 搜索 后 撰写 的 
toris xc 量 来 评估 用 户 的 学 习 产 出 ,发现 花 费 更 
爱 时 间 阅 读 文档 的 用 户 , 任务 短文 质量 更 高 5。 
itajua 等 以 搜索 前 后 与 搜索 任务 相关 的 一 系列 是 非 
判 珊 题 来 评估 用 户 的 学 习 产 出 ,发 现 花费 更 多 时 间 停 

限于 内 容 页 而 以 及 构造 更 复杂 的 检索 式 的 用 户 , 知 识 
"IP 。 由 于 阅读 是 学 习 者 接收 信息 的 直接 汇 
el 
将 对 学 习 产 出 的 影响 , 现 有 人 研究 中 对 后 续 的 信息 处 理 
衫 疯 用 行为 与 学 习 产 出 之 间 关 系 的 探索 比较 有 限 六 
2,2 课堂 学 习 场 景 下 笔记 记录 对 学 习 效 果 的 影 A 
CE ji iD 3t (note-taking) 意味 着 用 户 理解 一 份 书面 
文 余 或 一 篇 演讲 , 并且 通过 写 下 来 的 方式 记录 信 
P 笔记 记录 是 个 体 在 元 认 知 的 作用 和 资源 管理 
sin 5-5 T JEU 在 学 习 活 动 中 的 体现 形 
3C ,是 教师 与 学 生 之 间 教 育 活动 的 主要 基础 ”。 过 
去 几 十 年 间 , 教 育 学 领域 在 课堂 学 习 场 景 下 对 笔记 记 
录 的 学 习作 用 进行 了 大 量 研究 ,形成 了 关于 笔记 记录 
功能 的 两 种 假说 :贮藏 功能 假说 ( storage function hy- 
pothesis) 和 编码 功能 
sis)5“ 7 。 贮 藏 功能 假说 主张 笔记 记录 的 作用 产生 于 
对 所 记 笔 记 的 占有 ,通过 对 笔记 的 复习 ,可 以 唤起 对 讲 
课 内 容 的 再 认 知 ,巩固 所 学 的 内 容 。 编 码 功能 假说 主 
张 笔记 记录 的 作用 产生 于 对 信息 的 处 理 过 程 ,笔记 记 
录 过 程 可 以 提升 学 习 者 的 注意 力 ,引发 积极 主动 的 学 
习 活动 ,从 而 使 学 习 者 更 加 精细 地 思考 ,有 利于 组 织 记 
忆 和 形成 迁移 。 目 前 笔记 记录 的 贮藏 功能 已 经 得 到 证 
实 , 但 不 同 研究 对 编码 功能 观点 不 一 ,原因 在 于 不 同学 
习 者 的 笔记 记录 的 策略 和 质量 不 同 ,可 能 会 影响 其 编 
码 功 能 的 实现 程度 。 


假说 (encoding function hypothe- 


分 ,对 笔记 的 质量 进行 测量 ,探究 了 其 对 学 习 效 果 的 影 
响 。 例 如 ,K. A. Kiewra 等 将 笔记 记录 技术 分 为 传统 技 
术 线性 技术 ,矩阵 技术 三 种 ,其 中 由 传统 技术 得 到 的 
笔记 形式 是 自由 笔记 (free notes) ,没有 特定 的 结构 ;由 
线性 技术 得 到 的 是 提纲 笔记 (outline notes) ,结构 上 是 
层次 化 和 列表 式 的 ;由 和 矩阵 技术 得 到 的 是 矩阵 笔记 
( matrix notes) ,结构 上 是 二 维 交 又 表 的 形式 ,允许 分 别 
在 横向 和 纵向 上 进行 跨 类 别 比较 。 该 研究 发 现 无 论 在 
即刻 测验 条 件 ( 不 允许 被 试 复习 笔记 ) 下 还 是 在 延迟 
测验 条 件 (允许 被 试 复习 笔记 ) F, ons 
试 都 比 使 用 自由 笔记 的 被 试 的 回忆 成 绩 更 好 。 
一 步 ,K. A. Kiewra 和 S. L. Benton 发 现 线性 笔记 
他 格式 更 有 利于 提高 被 试 短文 写作 的 测验 成 绩 ™ 
胡 进 也 对 比 了 这 三 种 记录 策 咯 ,发 现在 恰当 的 知识 控 
制 条 件 下 ,线性 技术 .矩阵 技术 的 生成 过 程 发 生 在 记录 
笔记 的 过 程 中 ,而 传统 技术 的 生成 过 程 只 能 延迟 发 生 
在 复习 笔记 的 过 程 中 ,前 者 的 生成 效应 显著 优 于 后 
357". M. Potthast 和 M. Hagen 等 依据 文章 撰写 者 在 
每 次 编辑 后 完成 的 文本 长 度 , 识 别 出 两 类 不 同 的 文本 
记录 策略 :积累 型 (build up) 和 精炼 型 (boil down) o H 
中 ,积累 型 是 指 撰写 者 在 整个 记录 过 程 中 不 断 增加 文 
本 的 长 度 ; 精 炼 型 是 指 撰写 者 先 在 前 期 大 量 累 积 素材 ， 
文本 的 长 度 快速 增长 ,然后 才 重 新 组 织 已 有 文本 ,缩短 
XRK, J. Wiley fJ. F. Voss 对 被 试 撰写 
-o 量 进 行 了 分 析 , 分 析 维 度 包括 叙述 的 
组 织 结构 .完整 性 、 信 息 来 源 .解释 的 范围 、 概 念 单元 的 
Was. 其 中 ,针对 叙述 的 信息 来 源 ,文章 中 的 句 
子 分 别 被 编码 为 “借用 的 (borowed) “转换 的 (trans- 
formed) " BẸ ^ ZRIN HY (added) " 77^, 2E fo ng, Å. M. 
Hagen 等 针对 内 容 转换 和 整合 程度 将 笔记 中 的 单元 的 
记录 程序 分 别 编码 为 “改写 (paraphrases) “文本 内 盖 
释 (intratextual elaborations ) ”或 “文本 间 阐 释 (intertex- 
tual elaborations)” ,其 中 改写 更 少 或 根本 不 涉及 内 容 转 
换 , 是 一 种 肤浅 的 加 工 策 略 , 而 阐述 涉及 到 更 多 的 内 容 
转换 ,是 更 深层 次 的 加 工 策略 。 此 外 ,他 们 还 测量 了 笔 
WWA THAN (number of texts ) 、 整 合 数 (number of swit- 
ches) , fci] (number of words) ,分 别 指 笔记 提 到 了 多 
少 篇 文档 笔记 在 不 同文 档 间 切换 的 次 数 、 笔 记 中 包含 
的 单词 数量 。 通 过 分 析 上 述 笔记 记录 变量 与 文本 理解 
表现 的 关系 ,他 们 发 现 笔记 中 的 文本 间 阐 释 越 多 ,被 试 
在 单 文本 和 多 文本 的 深层 次 理解 方面 表现 得 越 好 
总 的 来 说 ,这 些 研究 依据 线性 记录 技术 长度 累积 模 
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式 长度 .生成 程度 .组织 程度 .覆盖 程度 .整合 程度 等 
不 同 维度 对 笔记 记录 的 策略 和 质量 进行 了 划分 与 测 


新 信息 与 个 人 已 有 知识 结构 进行 整合 的 关键 "下 。 相 
对 于 课堂 学 习 场 景 ,对 搜索 场景 下 笔记 记录 及 其 学 习 


量 , 并 发 现 不 同 的 策略 和 质量 将 会 产生 不 同 的 学 习 
效果 。 
2.3 ”搜索 场景 下 笔记 记录 对 学 习 产 出 的 影响 
除了 课堂 学 习 场 景 ,笔记 记录 在 网 络 搜索 场景 下 
较为 常见 。 笔 记 记录 是 搜索 会 话 中 最 为 常见 的 活动 之 
,用 户 使 用 手写 和 电子 笔记 来 收集 .管理 .组织 和 分 
享 在 互联 网 上 进行 搜索 时 找到 的 信息 。 大 量 研究 
关注 了 课堂 学 习 场 景 下 笔记 记录 对 学 习 效 果 的 影响 ， 
但 对 网 络 搜索 场景 下 笔记 记录 对 学 习 产 出 的 影响 关注 
有 限 , 近 几 年 才 出 现 了 少数 几 篇 探究 搜索 过 程 中 的 笔 
记 记录 行为 如 何 影响 学 习 产 出 的 研究 。X. Song 等 以 
搜索 后 撰写 的 任务 短文 中 提取 的 7 个 指标 来 评估 用 户 
的 学习 产 出 ,发 现 笔记 记录 行为 对 学 习 产 出 有 显著 作 
用 3 趟 时 开始 记录 信息 ,学 习 产 出 越 好 ” 。J.Y，Wu 
HEC. Xie 以 搜索 后 的 一 系列 是 非 判 断 题 和 主观 题 测 
诚 比 评 估 用 户 的 学 习 产 出 ,发 现年 阵 笔记 策略 下 的 用 
房 埋 无 笔记 和 自由 笔记 策略 下 的 用 户 表 现 更 好 ,之 
Y. Wu XJ SUE h E DELE AE TC RE E FI 
工作 记忆 能 力 下 有 效 地 帮助 用 户 改善 学 习 产 
。 刘畅 等 以 笔记 中 覆盖 的 主题 分 面 数 来 评估 用 


寺 间 的 推进 情况 ,将 用 户 的 笔记 记录 策略 分 为 早 
期 记 录 型 ,平均 记录 型 .后 期 记录 型 ,发 现 平均 记录 型 
PEREM o N. Roy 等 以 搜索 后 的 词汇 知 
误 测 试 评估 用 户 在 接受 性 学 习 任务 的 学 习 产 出 ,以 论 
文 瑟 作 的 质量 来 评估 用 户 在 批判 性 学 习 任务 的 学 习 产 
出 ,发 现 使 用 笔记 记录 工具 的 用 户 在 论文 写作 中 涵盖 
了 更 多 的 事实 知识 站。 但 是 这 些 研究 均 仅 从 局 部 维 
度 对 笔记 记录 行为 进行 测量 或 划分 ,关注 了 有 无 笔记 
或 笔记 记录 的 形式 和 格式 对 搜索 过 程 中 的 学 习 产 出 的 
影响 ,并 未 关注 笔记 的 内 容 质 量 对 最 终 学 习 产 出 的 
影响 。 

综 上 所 述 ,以 学 习 为 目标 的 搜索 过 程 是 复杂 的 , 搜 
索 和 阅读 仅 是 部 分 行为 ,在 用 户 获得 信息 之 后 的 信息 
使 用 行为 一 一 对 已 获得 的 信息 进行 理解 并 将 信息 与 个 
人 已 有 知识 结构 进行 整合 ,整理 .表达 ,输出 学 习 到 的 
知识 ,也 是 很 重要 的 。 目 前 SAL 主题 下 的 信息 行为 的 
相关 研究 集中 关注 检索 式 构造 和 阅读 相关 行为 对 学 习 


o 


产 出 的 影响 关注 有 限 ,少数 几 篇 相关 研究 也 仅 从 局 部 
维度 对 笔记 记录 行为 进行 了 测量 或 划分 ,关注 了 有 无 
笔记 或 笔记 记录 的 形式 和 格式 的 影响 ,并 未 关注 笔记 
的 内 容 质量 对 学 习 产 出 的 影响 。 基 于 此 ,本 文 将 从 包 
括 笔记 形式 和 内 容 在 内 的 多 个 维度 对 笔记 记录 行为 进 
行 测量 和 划分 ,在 学 习 型 搜索 情境 下 深入 地 探究 笔记 
记录 这 一 信息 使 用 行为 对 学 习 产 出 的 影响 ,同时 关注 
有 户 的 笔记 记录 行为 特征 以 及 搜索 情境 对 笔记 记录 行 
为 的 影响 ,从 而 丰富 SAL 相关 研究 中 对 信息 使 用 行为 
的 有 限 探索 ,启发 各 类 信息 搜索 系统 从 支持 用 户 自我 
学 习 的 角度 进行 设计 和 优化 。 


3 ”数据 收集 方法 与 结果 


3.1 用 户 实验 
3.1.1 参与 者 情况 

本 研究 使 用 了 项 目 组 之 前 的 实验 数据 ,具体 实验 
设计 和 流程 参考 宋 筱 璇 和 刘畅 (2018 ) ”的 研究 。 该 
实验 共计 招募 了 来 自 北京 大 学 的 32 名 参与 者 ,其 中 男 
TE 12 人 ,女性 20 人 ,年 龄 分 布 在 18 -30 岁 之 间 。 参 
与 者 来 自 不 同 的 院 系 , 其 中 人 文 社 科 类 14 人 ,信息 与 
工程 科学 类 5 人 ,理学 类 10 人 ,医学 类 3 人 ;日 处 于 不 
同 的 年 级 ,包括 本 科 生 20 人 (大 一 8 人 、 大 二 3 AK 
三 4 人 、 大 四 5 A) ,硕士 生 4 人 ,博士 生 8 人 。 实 验 的 
实施 时 间 为 2016 年 3 月 至 4 月 ,平均 时 长 为 1.5 小 时 。 
3.1.2 实验 流程 设计 

参与 者 在 实验 前 完成 了 E-CSA-WA (Extended Cog- 
nitive Style Analysis; Wholistic-Analytic test) 认 知 风格 
测试 ”和 一 份 背景 调查 问卷 。 在 实验 过 程 中 ,参与 者 
对 4 个 搜索 任务 逐一 进行 搜索 。 每 个 搜索 任务 前 , 参 
与 者 需要 完成 搜索 前 问卷 ,对 搜索 任务 的 任务 熟悉 度 、 
感知 任务 难度 进行 量 表 评价 ,同时 用 文字 描述 对 该 任 
务 已 经 了 解 的 知识 。 接 着 参与 者 正式 进行 搜索 ,时 间 
不 限 ,他 们 被 要 求 在 电脑 记事 本 文件 中 记录 和 整理 自 
己 认 为 合理 的 答案 , 当 他 们 认为 已 经 完整 记录 了 答案 
后 ,可 以 随时 停止 搜索 。 搜 索 结 束 后 ,参与 者 回答 搜索 
后 问卷 ,对 搜索 后 任务 熟悉 度 .搜索 后 感知 任务 难度 进 
行 量 表 评 价 ,同时 在 不 参考 外 部 信息 的 情况 下 ,用 文字 
描述 对 该 任务 的 回答 。4 个 任务 全 部 完成 后 ,参与 者 
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产 出 的 影响 ,对 后 续 的 信息 使 用 行为 与 学 习 产 出 之 间 
关系 的 探索 比较 有 限 ” 。 用 户 在 搜索 中 的 笔记 记录 行 


完成 实验 后 问卷 ,对 搜索 系统 设计 提出 相应 建议 。 在 
整个 实验 过 程 中 ,使 用 Morae Recorder 3.3 在 后 台 记 录 


为 可 以 被 视 为 对 已 获得 的 信息 进行 使 用 的 行为 ,是 将 


户 的 搜索 交互 行为 。 实 验 流 程 如 图 1 所 示 : 


Cm 
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认 知 风格 测试 
背景 调查 问卷 


搜索 前 问卷 


di dk 
到 4 
完 下 完成 搜索 任务 
m 记事 本 做 笔记 
T 5 


搜索 后 问卷 


实验 后 问卷 


3.1.3 ”搜索 任务 设计 
本 用 户 实验 的 搜索 任务 采用 了 仿真 的 学 习 型 搜索 任 
Ac 学 习 型 搜索 任务 是 指 用 户 在 学 习 情 境 中 ,以 学 习 


汽 因 的 ,利用 搜索 系统 对 信息 进行 收集 ,分 析 、 评 估 和 


使 用 等 ,最 终 完成 该 学 习 任务 的 搜索 活动 ”** 。 通 
过 对 学 习 型 搜索 任务 中 用 户 交互 行为 的 分 析 , 可 以 将 
相对 隐 性 的 学 习 过 程 最 大 程度 的 显 性 化 。 因 此 本 研究 
TESH PORTAE 2) HERE LE AE J S. Y. Rieh 等 ” 
的 濡 习 过 程 分 类 作为 搜索 任务 设计 的 理论 依据 ,选择 
大 歼 生 比较 关注 的 日 常 健康 问题 进行 任务 主题 设计 ， 
和 设计 了 接受 性 学 习 (eeeptive leaming) 任务 评价 
HERY (critical learning) 任务 两 类 搜索 任务 ,每 类 搜索 
全 将 包括 两 个 不 同 的 搜索 主题 , 共 4 个 搜索 任务 。 其 
中 & 科 受 性 学 习 是 指 学 生 对 所 学 习 知识 的 记忆 、 理 解 和 
表达 ,是 一 种 相对 浅 层 的 学 习 过 程 。 评 价 性 学 习 是 指 
学 组 对 不 同 来 源 的 知识 进行 反思 ,批判 和 评估 ,从 而 形 
成 自身 的 思考 的 过 程 ,是 一 种 比 接受 性 学 习 更 深层 的 
学 习 过 程 。 每 名 参与 者 均 需 要 完成 4 个 任务 ,任务 顺 
序 采 用 拉丁 方 轮换 方法 在 不 同 参与 者 之 间 进 行 轮换 。 
4 个 搜索 任务 如 下 : 

(1) 接 受 性 学 习 任 务 : 

任务 一 :北京 的 雾 者 越 来 越 严重 ,你 觉得 非常 有 必 
要 在 雾 才 天气 时 佩戴 口罩。 在 买 口 单 前 你 想 知道 口音 
都 有 哪些 种 类 ,不 同 种 类 之 间 的 口 单 区 别 是 什么 , 哪 种 
口 单 适合 年 轻 人 在 北京 长 期 佩戴 。 请 在 网 络 上 搜索 ， 
并 在 搜索 的 过 程 中 在 记事 本 中 记录 下 你 的 答案 。 
任务 二 :家 里 的 老人 患 有 高 血压 ,需要 购置 一 台 血 
压 仪 ,随时 监测 老人 的 血压 状况 。 但 家 人 都 缺乏 购买 
血压 仪 的 经 验 ,请 通过 检索 ,说 说 应 从 哪 几 个 方面 评价 
家 用 血压 仪 的 好 坏 。 请 在 网 络 上 搜索 ,并 在 搜索 的 过 
程 中 在 记事 本 中 记录 下 你 的 答案 。 


户 认 知 风格 


个 人 基本 信息 、 搜 索 经 验 等 


任务 熟悉 度 、 感 知 任务 难度 、 已 有 任务 知识 (文本 数据 ) 等 


搜索 交互 行为 数据 、 记 事 本 笔记 (文本 数据 ) 


任务 满意 度 、 感 知 任务 难度 、 搜 索 后 任务 知识 (文本 数据 ) 等 


搜索 系统 建议 


(2) 评 价 性 学 习 任 务 : 

任务 三 :网 络 上 有 些 关 于 雪 地 靳 对 健康 有 不 良 影 
响 的 言论 ,认为 雪 地 靳 会 导致 脚 躁 、 髋 部 等 出 现 问题 ; 
但 同时 网 上 也 有 不 少 网 友 针 对 这 个 观点 辟谣 。 请 你 分 
析 对 比 两 种 观点 ,并 总 结 自己 的 观点 , 雪 地 靳 是 否 会 对 
健康 有 影响 。 请 在 网 络 上 搜索 ,并 在 搜索 的 过 程 中 在 
记事 本 中 记录 下 你 的 答案 。 

任务 四 :你 上 初中 的 表 弟 正在 考虑 加 入 学 校 的 足 
球 队 ,大 部 分 亲戚 均 对 这 个 主意 感到 赞同 。 但 也 有 人 
提出 足球 是 一 项 危险 的 运动 ,并 且 担 心 会 有 潜在 的 健 
康 危险 。 他 的 父母 也 想 问 问 你 的 意见 :长 期 踢 足 球 对 
青少年 的 健康 会 有 哪些 危害 ?是 否 应 该 让 孩子 加 入 足 
球 队 。 请 在 网 络 上 搜索 ,并 在 搜索 的 过 程 中 在 记事 本 
记录 下 你 的 答案 。 
3.2 ”搜索 情境 及 学 习 产 出 相关 变量 

本 研究 测量 的 搜索 情境 及 学 习 产 出 相关 变量 见 表 
1。 下 面 对 部 分 变量 进行 说 明 :@ 认 知 风格 :衡量 人 们 
习惯 性 思考 ,看待 以 及 建构 信息 的 方式 ,整体 型 是 指 
人 们 更 倾向 于 将 整个 情境 视 为 一 个 整体 , 试 着 获取 
尽 可 能 完整 的 信息 ,分 析 型 是 指 人 们 倾向 于 将 情境 
拆 分 成 不 同 的 部 分 ,将 注意 力 集 中 在 其 中 一 个 或 几 
个 方面 3;@@ 知 识 水 平 :本 研究 从 定量 和 定性 两 个 
维度 综合 评价 参与 者 的 知识 水 平 ,定量 指标 包括 字 
数 、 知 识 点 数 、 知 识 面 数 . 知 识 面 广度 、 知 识 面 深度 ， 
定性 指标 包括 客观 的 知识 相关 性 、 知 识 分 析 程 度 以 
及 主观 的 任务 熟悉 度 、 感 知 任务 难度 。 依 据 参 与 者 
在 搜索 前 后 对 任务 知识 的 文字 描述 ,本 研究 采用 编 
码 分 析 分 别 得 到 搜索 前 后 知识 水 平 相关 变量 的 取 
值 ,过 程 描述 见 已 有 文献 ” ,将 搜索 前 知识 水 平 作为 
参与 者 的 个 人 特征 ,将 搜索 后 知识 水 平 作为 参与 者 
的 学 习 产 出 。 
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搜索 情境 相关 变量 
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3.3 ”笔记 记录 相关 变 


个 人 特征 


任务 特征 


搜索 后 知识 水 平 


T 


E 


3.3.1 变量 选取 


本 研究 测量 的 笔记 记录 相关 变量 见 表 2 ,主要 包 


括 笔记 记录 策略 和 笔记 质量 两 类 。 


(1) 笔 记 记 录 策 略 : 从 动态 角度 判断 参与 者 在 笔 
记 记 录 中 使 用 的 记录 策略 ,包括 :中 线性 技术 :测量 参 
与 者 的 线性 记录 技术 , 即 参与 者 在 笔记 记录 过 程 中 采 


m 变量 说 明 
性 别 1= 男 性 
2 = 女性 
年 龄 取 值 整数 
认 知 风格 1 = 整体 型 认 知 风格 
2 = 分 析 型 认 知 风格 
搜索 前 知识 水 平 。” 搜索 前 字数 户 搜 索 前 回答 的 字数 
搜索 前 知识 点 数 在 用 户 的 搜索 前 回答 中 有 效 的 名 词 及 数量 词 个 数 
搜索 前 知识 面 数 在 用 户 的 搜索 前 回答 中 涉及 的 与 任务 相关 的 主题 数 
搜索 前 知识 面 广度 搜索 前 知识 面 数 /该 任务 中 的 知识 面 总 数 
搜索 前 知识 面 深度 搜索 前 知识 点 数 /搜索 前 知识 面 数 
搜索 前 知识 相关 性 0 = 回答 了 和 任务 完全 不 相关 或 是 没有 提供 什么 有 用 的 信息 
1 = 回答 了 相对 宽泛 的 .有 一 点 用 的 信息 
2 = 对 于 完成 任务 提供 了 很 有 用 的 信息 
搜索 前 知识 分 析 程度 0 = 未 对 观点 或 问题 进行 深入 分 析 
= 对 于 观点 或 任务 有 初步 简单 的 分 析 
2 = 对 于 观点 或 任务 有 较 详尽 的 分 析 ( 区 别 、 利 棘 \ 优 劣 等 的 讨论 ) 
搜索 前 任务 熟悉 度 1 = 完全 不 了 解 
2 = 还 是 不 太 了 解 
3 = 有 些 了 解 
4 = 非常 熟悉 
搜索 前 感知 任务 难度 。 “1 = 非常 简单 
2 = 比较 简单 
3 = 比较 难 
4= 非 常 难 
任务 类 型 1 = 接受 性 学 习 任务 
2 = 评价 性 学 习 任务 
搜索 后 字数 用 户 搜索 后 回答 的 字数 
搜索 后 知识 点 数 在 用 户 的 搜索 后 回答 中 有 效 的 名 词 及 数量 词 个 数 
搜索 后 知识 面 数 在 用 户 的 搜索 后 回答 中 涉及 的 与 任务 相关 的 主题 数 
搜索 后 知识 面 广度 搜索 后 知识 面 数 /该 任务 中 的 知识 面 总 数 
搜索 后 知识 面 深 度 搜索 后 知识 点 数 /搜索 后 知识 面 数 
搜索 后 知识 相关 性 辣 "搜索 前 知识 相关 性 ” 
搜索 后 用 户 分 析 程 度 同 “ 搜 索 前 用 户 分 析 程 度 ” 
搜索 后 任务 熟悉 度 司 “ 搜 索 前 任务 熟悉 度 ” 
搜索 后 感知 任务 难度 同 “搜索 后 感知 任务 难度 ” 
内 容 掌握 率 用 户 搜 索 后 回答 的 字数 /笔记 的 字数 
知识 点 掌握 率 搜索 后 知识 点 数 /笔记 中 的 单元 数 
知识 面 掌握 率 搜索 后 知识 面 数 /笔记 中 的 单元 数 


用 列表 式 、 层 次 化 的 线性 记录 技术 的 偏向 ; 书 累 积 模 
式 : 测 量 参与 者 的 笔记 内 容 的 长 度 累 积 模式 ,包括 积累 
型 和 精炼 型 ,分别 赋值 1 .2。 


(2) 笔 记 质量 :从 静态 角度 判断 参与 者 最 终 形成 


的 笔记 的 质量 ,包括 :QD 长 度 :测量 笔记 的 长 度 , 包 括 字 
数 .单元 数 .平均 单元 长 度 ;@ 生 成 程度 :不 同 的 笔记 记 


录 程 序 的 生成 程度 有 所 不 同 


,笔记 的 记录 程序 可 以 
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是 生成 的 ,也 可 以 是 非 生 成 的 ” ,生成 的 记录 程序 代 
表 用 户 对 原始 信息 进行 了 深入 地 加 工 , 涉 及 到 相对 较 
深 的 认 知 过 程 ,而 非 生成 的 记录 程序 代表 用 户 只 对 原 
始 信息 进行 了 肤浅 地 加 工 ,涉及 较 浅 的 认 知 过 
程 ”“ 。“ 生 成 程度 "变量 测量 笔记 记录 程序 的 生成 


程度 , 即 笔记 对 网 页 原始 信息 进行 加 工 的 深度 ,包括 文 
本 筛选 程度 内容 转 换 程度 .位 置 重组 程度 ;@ 组 织 程 
度 : 测 量 笔记 组 织 化 结构 化 的 程度 ;由 履 盖 程度 .整合 
程度 :分 别 测 量 参与 者 的 笔记 对 不 同 信息 源 的 覆盖 程 
度 和 整合 程度 。 


m2 笔记 记录 相关 变量 


变量 变量 说 明 参考 源 取 值 方法 
笔记 记录 策略 。 线性 技术 参与 者 采用 线性 技术 来 记录 笔记 的 偏向 K. A. Kiewra 等 19] , 胡 进 [21] 编码 分 析 
累积 模式 1 = 积累 型 M. Potthast 等 [22] M. Hagen 等 [23] 人 工 判断 
2 = 精炼 型 
笔记 质量 长 度 字数 笔记 的 字数 À. M. Hagen [27] 统计 
单元 数 笔记 中 的 单元 数 统计 
平均 单元 长 度 。 字数 /单元 数 统计 
生成 程度 “文本 筛选 程度 ”笔记 对 网 页 原始 文本 的 筛选 细 度 J. Wiley 和 J. Voss[24-25] J. Voss 和 编码 分 析 
< 内 容 转换 程度 ”笔记 对 网 页 文本 的 原始 内 容 的 加 工程 度 JWiley[26] A. M. Hagen [27] 编码 分 析 
> 位 置 重组 程度 — 笔记 对 网 页 文本 的 原始 位 置 的 重组 程度 编码 分 析 
O 组 织 程度 笔记 组 织 化 ,结构 化 的 程度 BERIDA J. Wiley 和 J]. Voss] 编码 分 析 
N BRE ^E ic ER AOI JUR AVAA SC A.M. Hagen (77] 统计 
整合 程度 笔记 中 各 连续 单元 在 不 同 信息 源 间 切 换 的 总 次 数 。 A. M. Hagen [27] 统计 
3.32 编码 分 析 子 作为 一 个 单元 ,此 部 分 的 编码 分 析 以 笔记 中 的 每 一 
@3 上 述 笔记 记录 相关 变量 中 的 "线性 技术 一 文本 得 | 单元 作为 编码 单元 。 从 3 个 维度 对 各 个 单元 进行 编 
PE 


DE” 内容 转换 程度 ”“ 位 置 重组 程度 ”“ 组 织 程 
KEE 5 个 变量 是 通过 编码 分 析 得 到 的 。 编 码 规 则 借 
蜂 讽 有 文献 中 的 方法 和 结论 ,并 依据 本 研究 的 数据 制 

DX) “线性 技术 "变量 的 编码 分 析 : 此 部 分 包括 两 
级 编码 。 在 一 级 编码 中 ,以 参与 者 在 笔记 记录 中 添加 
线性 格式 的 每 一 动作 单元 作为 编码 单元 ,对 动作 单元 


对 笔记 中 哪 一 层级 的 文本 添加 线性 格式 ,被 编码 为 和 
级 (在 本 研究 的 数据 中 N 的 取 值 范围 为 1 -3) ;@ 具 体 
操作 :代表 了 这 些 动作 添加 的 线性 格式 的 类 型 ,被 编码 
为 添加 小 标题 或 添加 项 目 编号 ;(3) 操 作 范 围 :代表 了 这 
些 动作 针对 相应 层级 的 文本 添加 线性 格式 的 完整 性 ， 
被 编码 为 局 部 .部 分 或 整体 。 依 据 一 级 编码 的 结果 ,在 
二 级 编码 中 ,以 同一 操作 层级 内 的 动作 单元 集合 为 编 
码 单元 ,笔记 在 每 一 层级 上 采用 的 线性 技术 被 编码 为 
无 提纲 、 基 本 无 提纲 .基本 有 提纲 或 有 提纲 ,分 别 赋 值 
0 .1 2.3, 得 分 越 高 表示 该 层级 采取 了 越 完整 的 线性 记 


码 :中 文本 筛选 程度 :代表 了 单元 的 记录 程序 对 网 页 原 
始 文本 的 筛选 细 度 ,被 编码 为 无 选择 .选择 段落 .选择 
句子 或 选择 词语 ,分 别 赋值 0.1.2.3 ,得 分 越 高 表示 单 
元 的 记录 程序 对 网 页 原始 文本 的 筛选 越 精细 ;中 内 容 
转换 程度 :代表 了 单元 的 记录 程序 对 网 页 文本 的 原始 内 
容 的 加 工程 度 ,编码 情况 如 表 3 所 示 , 得 分 越 高 表示 网 
页 文本 的 原始 内 容 越 被 深入 地 处 理 和 加 工 ;@ 位 置 重组 
程度 :代表 了 单元 的 记录 程序 对 网 页 文本 的 原始 位 置 的 
重组 程度 ,被 编码 为 无 位 置 变 动 ` 位 置 调换 或 位 置 特殊 
化 ,分 别 赋值 0.1.2.3 ,得 分 越 高 表示 网 页 文本 的 原始 位 
置 越 被 重新 组 配 。 首 先 对 笔记 中 的 每 一 单元 进行 编码 
及 赋值 ,然后 对 笔记 中 所 有 单元 的 取 值 求 平 均值 ,作为 
该 份 笔记 的 取 值 。 

(3) "组织 程度 "变量 的 编码 分 析 : 此 部 分 的 编码 
分 析 以 笔记 中 的 每 一 文本 层级 为 编码 单元 ,依据 该 层 
级 中 的 关系 类 别 、 组 织 形式 以 及 组 织 范围 进行 编码 ,其 
中 关系 类 别 是 指 该 层级 中 各 部 分 文本 之 间 的 关系 ,组 
织 形式 是 指 该 层级 被 添加 的 组 织 格式 的 类 型 ,组 织 范 


录 技 术 。 然 后 ,对 笔记 中 所 有 层级 的 取 值 加 和 ,作为 该 
份 笔记 的 取 值 。 


围 是 指 该 层级 被 添加 的 组 织 格式 的 完整 性 。 每 一 层级 
的 组 织 程 度 被 编码 为 无 组 织 、 基 本 无 组 织 、 基 本 有 组 织 


(2) 文 本 筛选 程度 “内 容 转换 程度 “位 置 重组 
程度 ”变量 的 编码 分 析 : 本 研究 将 笔记 中 空间 邻近 、 内 
容 关联 和 信息 完整 的 文本 称 为 单元 ” ,一 般 以 一 个 名 


或 有 组 织 ,分 别 赋值 0.1 ,2.3 ,得 分 越 高 表示 该 层级 的 
组 织 化 和 结构 化 程度 越 高 。 然 后 ,对 笔记 中 所 有 层级 
的 取 值 加 和 ,作为 该 份 笔记 的 取 值 。 
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表 3 “内 容 转 换 ” 维 度 编码 
-级 EP ET 

SH =0) 
抄写 ( =1) 
改写 出 减 单词 ( =2) 

添加 单词 ( =2) 

改写 单词 ( =2) 

改变 表达 形式 ( =2.5) 
文本 内 阐释 简单 组 合 ( =3.5) 

综合 ( =4) 

概念 映射 ( =4) 

揭示 因果 关系 ( =4) 
KEINI 简单 组 合 ( =4.5) 

综合 ( =5) 

概念 映射 ( =5) 
一 揭示 因果 关系 ( =5) 
g 提出 新 观点 单 信息 源 ( =5.5) 
e» 多 信息 源 ( =6) 
| 添加 新 信息 ( =5.5) 
e : O 中 标注 该 编码 的 赋值 


< 十 由 于 本 文 属于 尝试 性 研究 , 因此 在 编码 中 暂时 选 
择 吏 个 搜索 任务 (任务 一 、 三 ) 进行 编码 和 分 析 。 对 笔 
证 党 件 进行 人 工 编码 ,过 程 由 一 名 编码 人 员 完成 ,然后 
人 


分 析 信 度 检验 的 最 低 样 本 量 占 比 1096 ” ) 再 次 独立 编 
码 。 对 两 名 编码 人 员 的 一 致 性 进行 检验 ， 文 本 筛选 程 
FE” ŘJ Cohen’ s Kappa 20. 760( p <0.001) 内容 转换 
程度 ”的 Kappa =0.718(p<0.001),“ 位 置 重组 程度 ” 
HJ Kappa =0. 706 (p <0. 001), KF 0.7, — 3U R 
好 ,此 外 ,“ 线 性 技术 ”的 Kappa 20. 880 (p <0. 001), 
“组 织 程度 ”的 Kappa =0.826(p<0.001), 均 大 于 0.8， 
一 致 性 高 。 在 编码 过 程 中 ,1 个 搜索 会 话 的 笔记 由 于 
其 交互 行为 数据 的 缺失 而 被 史 除 ,最 终 收集 到 了 32 个 
参与 者 的 63 份 笔记 在 笔记 记录 相关 变量 上 的 数据 ,在 
此 基础 上 展开 具体 分 析 。 


4 数据 分 析 过 程 与 结果 


在 数据 分 析 过 程 中 ,本 研究 首先 分 析 了 用 户 笔记 
记录 行为 的 特征 ,然后 分 别 分 析 了 搜索 情境 与 笔记 记 
录 行 为 的 关联 笔记 记录 行为 与 学 习 产 出 的 关联 。 数 
据 分 析 使 用 SPSS 软件 (版 本 R24.0.0.0)。 

4.1 用 户 笔记 记录 行为 的 特征 分 析 
4.1.1 用 户 笔记 记录 行为 的 描述 性 统计 

所 有 笔记 记录 相关 变量 的 描述 性 统计 结果 如 表 4 

所 示 : 


ma 表 4 笔记 记录 相关 变量 的 描述 性 统计 
» SE. 
NZ 变量 最 小 值 。 ”最 大 值 = pik mW neas 蜂 度 系数 SER 
X 统计 。 标准 误差 显著 性 
osa 线性 技术 0.00 6.00 2.206 0.261 2.000 2.073 0.299 -1.351  p«0.001 
— 长 度 字数 43.00 2510.00 —— 562.873 54.113 — 452.000 429.510 2.040 6.292 p =0. 003 
E = 单元 数 4.00 64.00 19. 143 1.356 16. 000 10. 766 1.619 3.816 p «0. 001 
o 平均 单元 长 度 8.48 47.44 28.018 1.277 27.765 10. 137 -0.023 -0.677 p=0.200 
生成 程度 文本 筛选 程度 0. 00 2.47 1.299 0. 093 1.400 0. 742 -0.086 -1.343  p=0.002 
内 容 转 换 程 度 0.00 4.92 1.133 0.170 0.384 1.348 0.946 -0.336 — p«0.001 
位 置 重组 程度 0.00 1.06 0.232 0.036 0. 143 0.286 1.247 0.770 p «0.001 
组 织 程度 0.00 9.00 3.524 0.260 3.000 2.062 0. 193 -0.238 p =0. 004 
覆盖 程度 1.00 9.00 3.016 0.177 3.000 1.408 1.438 4.217 p «0. 001 
整合 程度 0. 00 13.00 3.619 0. 386 3.000 3. 066 1.129 0. 668 p «0.001 


就 笔记 记录 策略 而 言 ,线性 技术 呈 低 度 右 偏 、 扁 平 
分 布 ,说 明 参 与 者 在 笔记 记录 中 略 多 地 采用 传统 记录 
技术 , 且 不 同 笔记 采用 线性 记录 技术 的 程度 较 分 散 ;在 
所 有 笔记 中 ,有 54 份 (86% ) 笔 记 采 取 了 积累 型 的 内 容 
累积 模式 , 仅 有 9 份 (14% ) 笔记 采取 了 精炼 型 累积 模 
式 , 说 明 参 与 者 在 笔记 记录 中 更 常见 的 是 递 进 式 地 不 
断 累 积 文本 的 内 容 , 仪 少数 采取 “ 先 采 集 , 后 精炼 ”的 
累积 方式 。 

就 笔记 质量 而 言 ,字数 和 单元 数 呈 高 度 右 偶 


Np 


尖峰 分 布 ,说 明 大 多 数 笔记 的 字数 和 单元 数 较 少 ,少数 
笔记 拥有 较 大 篇 幅 , 且 不 同 笔记 的 字数 和 单元 数 非常 
集中 ;平均 单元 长 度 呈 正 态 分 布 ,说 明 不 同 笔记 的 平均 
单元 长 度 符合 正 态 规律 ;文本 第 选 程度 呈 低 度 左 偏 、 扁 
平分 布 ,说 明 略 多 的 笔记 对 网 页 原始 文本 进行 了 较 精 
细 地 筛选 , 且 不 同 笔记 的 筛选 细 度 较 分 散 ; 内 容 转换 程 
度 呈 中 度 右 偏 、 遍 平分 布 ,说 明 更 多 的 笔记 并 未 对 网 页 
文本 的 原始 内 容 进 行 深入 地 加 工 , 且 不 同 笔记 的 加 工 
程度 较 分 散 ;位 置 重 组 程度 呈 高 度 侦 右 ` 尖 峰 分 布 ,说 
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明 大 多 数 笔记 并 未 对 网 页 文本 的 原始 位 置 进行 规模 化 
的 重新 组 配 ,笔记 中 绝 大 部 分 单元 仍 保持 文本 在 网 页 
中 的 原始 位 置 , 目 不 同 笔记 的 重组 程度 较 集 中 ;组 织 程 
度 呈 低 度 右 偏 .尖峰 分 布 ,说 明 偏 多 的 笔记 具有 较 低 的 
组 织 化 .结构 化 程度 ,结构 较 自由 , 且 不 同 笔记 的 组 织 
程度 较 集 中 ;覆盖 程度 呈 高 度 右 偏 、 高 度 尖峰 分 布 ,说 
明 大 多 数 笔记 涉及 较 少 的 信息 源 , 且 不 同 笔记 的 覆盖 
程度 非常 集中 ;整合 程度 呈 高 度 右 偏 .尖峰 分 布 , 说 明 
大 多 数 笔记 并 未 对 信息 源 进行 较 深 入 地 整合 , 且 不 同 
笔记 的 整合 程度 较 集 中 。 
4.1.2 用户 笔记 记录 的 模式 

根据 笔记 记录 相关 变量 中 的 10 个 连续 变量 对 笔 
记 进行 聚 类 分 析 , 从 而 探索 用 户 笔记 记录 的 模式 。 在 
此 旋 前 , 先 对 这 些 变量 进行 探索 性 因子 分 析 , 从 中 提取 
出 稼 实际 含义 上 且 相 互 独立 的 几 个 因子 。KMO 值 为 
06560, KF 0.5, Bartlett” s 球形 度 检验 卡 方 值 的 显著 
E E 


FEIE 6.3, K-T-B-t af A7 ,可 以 预期 因子 分 析 
acean. 

〇 采用 主 成 分 分 析 法 及 方差 最 大 化 正 交 旋转 ,抽取 
FECIT 1 的 因子 ,进行 探索 性 因子 分 析 。 结 果 提 
ND 3 个 因子 ,累积 方差 贡献 率 为 80. 369% , 大 于 
46 神 的 标准 fs ,表明 所 选 因子 涵盖 了 原始 数据 的 较 多 
信 午 量 。 在 方差 最 大 化 正 交 旋 转 后 的 成 分 矩阵 中 ,各 
欧 芋 的 载荷 值 的 绝对 值 处 于 0. 716 -0.934 之 间 , 均 大 
Tis 0.5 ,具体 如 表 5 所 示 : 


— 表 5 旋转 后 的 成 分 矩阵 
Q 项 目 成 分 1 成 分 2 成 分 3 
字数 0. 048 0. 123 
单元 数 0. 104 0.398 
文本 筛选 程度 0.414 0. 123 
平均 单元 长 度 -0. 048 -0.415 
内 容 转换 程度 0. 428 0. 022 
整合 程度 - 0. 080 0. 139 
覆盖 程度 0.040 - 0.062 
位 置 重组 程度 -0.265 
组 织 程度 0.116 - 0. 003 
线性 技术 - 0. 066 0.170 


在 因子 1 上 , 取 值 越 大 代表 笔记 的 篇 幅 和 平均 单 
元 长 度 越 长 .对 网 页 原始 文本 的 筛选 和 对 原始 内 容 的 


加 工 越 粗略 ,直接 大 幅 采集 ,因此 可 以 命名 为 “粗略 式 
采集 程度 ”。 在 因子 2 上 , 取 值 越 大 代表 笔记 涉及 越 多 
的 信息 源 , 并 对 这 些 信息 源 进行 了 越 深 入 地 整合 ,对 网 
页 文本 的 原始 位 置 也 进行 了 更 大 规模 的 重新 组 配 ， 


此 可 以 命名 为 “多 信息 源 整 合 程度 ”。 在 因子 3 上 , 取 
值 越 大 代表 笔记 中 的 文本 具有 越 高 的 组 织 化 程度 , 参 
与 者 在 笔记 记录 的 过 程 中 采用 了 越 多 的 线性 记录 技 
术 , 因 此 可 以 命名 为 “线性 组 织 程度 ” 。 保 存 SPSS 输 
出 的 因子 得 分 ,为 了 方便 后 续 解 释 , 取 因子 1 的 相反 数 
作为 新 的 因子 1 ,命名 为 “精细 化 采集 程度 ”, 取 值 越 大 
代表 笔记 对 网 页 原始 文本 的 筛选 和 对 原始 内 容 的 加 工 
程度 越 精细 、 篇 幅 和 平均 单元 长 度 越 短 。 

依据 三 个 因子 ,使 用 K-Means 聚 类 方法 对 63 份 笔 
记 进行 聚 类 。 经 过 不 断 调 整 ,最 终 依据 "精细 化 采集 程 
度 ” 和 “线性 组 织 程度 ”因子 , 取 值 为 3, 将 笔记 划分 
为 三 类 。 单 因素 方差 分 析 显 示 三 类 在 两 个 聚 类 变量 上 
均 存 在 显著 差异 (p «0. 001) ,说 明 聚 类 结果 有 效 , 下 
面 分 别 对 三 类 笔记 记录 模式 进行 介绍 , 见 表 6。 

(1) 粗 略 采集 -线性 结构 型 (rough collection-linear 
structure , RC-LS) :个 案 数 为 12 , 占 比 19% 。 该 类 的 精 
细 化 采集 程度 ( -1.276) 远 低 于 另外 两 类 ,但 具有 较 
高 的 线性 组 织 程度 (0. 919) ,笔记 对 网 页 原始 文本 的 
筛选 较 粗 略 ,并 未 对 网 页 原始 信息 进行 深入 地 加 工 , 采 
取 的 加 工 策略 较 肤浅 ,但 是 篇 幅 和 平均 单元 长 度 较 长 ， 
笔记 中 的 文本 具有 较 高 的 组 织 化 程度 ,参与 者 在 笔记 
记录 的 过 程 中 采用 了 较 多 列表 式 的 线性 记录 技术 。 

(2) 精 细 采 集 - 线性 结构 型 (fine collection-linear 
structure , FC-LS) :个 案 数 为 15, 占 比 24% 。 该 类 的 精 
细 化 采集 程度 (0. 815 ) 远 高 于 另外 两 类 , 且 具 有 最 高 
的 线性 组 织 程度 (1. 006) ,笔记 对 网 页 原始 文本 进行 
了 精细 地 筛选 ,对 网 页 原始 信息 进行 了 深入 地 加 工 , 篇 
幅 和 平均 单元 长 度 较 短 ,同时 笔记 中 的 文本 具有 和 较 高 
的 组 织 化 程度 ,参与 者 在 笔记 记录 过 程 中 采用 了 较 多 
列表 式 的 线性 记录 技术 。 

(3) 自 由 结构 型 (free structure , FS) :个 案 数 为 36， 
占 比 最 多 ,为 57% 。 该 类 的 精细 化 采集 程度 处 于 中 等 
(0. 086 ) , 但 线性 组 织 程度 远 低 于 另外 两 类 
( -0.725) ,笔记 对 网 页 原始 文本 进行 了 一 定 程度 地 
筛选 ,也 对 原始 内 容 进行 了 一 定 程度 地 加 工 , 具 有 中 小 
篇 幅 和 较 短 的 平均 单元 长 度 , 但 是 笔记 中 的 文本 具有 
较 低 的 组 织 化 程度 ,结构 较 自由 ,参与 者 在 笔记 记录 过 
程 中 更 多 地 采用 传统 记录 技术 ,简单 按照 在 任务 中 遇 
到 的 文本 的 顺序 记录 笔记 。 

4.2 搜索 情境 与 笔记 记录 行为 的 关联 分 析 

探究 搜索 情境 相关 变量 与 笔记 记录 模式 之 间 的 关 
联 , 显 著 结 果 如 表 7、 表 8 所 示 。 首 先 ,三 类 模式 在 多 个 
反映 用 户 搜索 前 知识 水 平 的 变量 上 存在 显著 差异 ， 包 
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m6 三 类 记录 模式 在 各 变量 上 的 平均 值 
因子 项 目 RC-LS 型 FC-LS 型 FS 型 

精细 化 采集 程度 因子 字数 -1.276 1 175.167 0. 815 292. 000 0. 086 471.639 
单元 数 36.083 15. 667 14. 044 

文本 筛选 程度 0.710 1.961 1.220 

平均 单元 长 度 32. 162 18. 565 30. 575 

内 容 转换 程度 0. 298 1.905 1.090 

线性 组 织 程度 因子 组 织 程度 0.919 5.500 1.006 5.267 -0.725 2.139 
线性 技术 3.583 4.333 2.206 

括 搜索 前 字数 (p = 0. 030) .搜索 前 知识 点 数 (p = “RC-LS 型 FS 型 " 均 显 著 , 且 在 搜索 前 知识 相关 性 上 


0.006) 搜索 前 知识 面 数 (p =0. 001) ,搜索 前 知识 面 
广度 (p 20. 004) .搜索 前 知识 相关 性 (p = 0.010) 48 
索 前 任务 熟悉 度 (p =0. 039) .搜索 前 感知 任务 难度 (p 


"RC-LS 型 >FC-LS 型 "也 显著 。 说 明 相 对 于 采取 另外 
两 种 模式 ,尤其 是 采取 FS 型 记录 模式 的 参与 者 ,采取 
RC-LS 型 记录 模式 的 参与 者 拥有 更 多 的 先 验 知 识 , 包 


=0. U: 成 对 比较 显示 ,在 搜索 前 字数 、 知 识 点 数 、 | 括 更 多 的 知识 点 、 更 广 的 知识 面 和 对 搜索 任务 更 加 熟 
PUR. 知识 面 广 度 ` 知 识 相 关 性 、 任 务 熟悉 度 上 | 悉 等 。 
表 7 三 类 记录 模式 在 搜索 情境 相关 变量 上 的 显著 差异 
[se atit eet RC-LS 型 FC-LS 型 FS 型 panel 成 对 比较 结果 
Co 搜索 前 字数 44. 583 40. 400 27.139 p =0. 030 RC-LS 型 > FS 型 p =0.030 
索 前 知识 点 数 5.500 3.733 3.175 p =0. 006 RC-LS 型 > FS 型 p =0. 005 
全 搜索 前 知识 面 数 3.000 1.933 1.139 p =0. 001 RC-LS 型 > FS 型 p «0.001 
ORDRAR HE 0.428 0. 260 0.187 p =0. 004 RC-LS 型 > FS 型 p =0. 003 
Cy 前 知识 相关 性 1.333 0. 600 0.611 p 20.010 RC-LS 型 > FS 型 p =0.010 
RC-LS 型 > FC-LS 型 p =0. 039 
搜索 前 任务 熟悉 度 2. 833 2.400 1.972 p =0. 039 RC-LS 型 > FS 型 p =0.044 
« 报 索 前 感知 任务 难度 2. 167 2.600 3.028 p =0. 028 X 


(5 其 次 ,三 类 记录 模式 与 任务 类 型 存在 显著 关联 ( 皮 
尔 驾 卡 方 检验 p =0.014) ,比较 实际 计数 和 期 望 计数 
可 又 发 现 ,在 接受 性 学 习 任务 中 ,FC-LS 型 的 实际 计数 
显著 高 于 期 望 计数 ,FS 型 的 实际 计数 显著 低 于 期 望 计 
数 。 而 在 评价 性 学 习 任 务 中 ,FC-LS 型 的 实际 计数 显 
著 低 于 期 望 计数 ,FS 型 的 实际 计数 显著 高 于 期 望 计 
数 。 说 明 参 与 者 在 接受 性 任务 下 采取 FC-LS 型 记录 模 
式 的 概率 显著 高 于 评价 性 任务 ,采取 FS 型 记录 模式 的 
概率 显著 低 于 评价 性 任务 。 


表 8 三 类 记录 模式 与 任务 类 型 的 交叉 表 
任务 类 型 统计 项 ”RC-LS 型 FC-LS 型 ”FS 型 
接受 性 学 习 任务 “实际 计数 8 11 12 
期 望 计数 5.9 7.4 17.7 
调整 后 残 差 ”1.3 2.1 -2.9 
评价 性 学 习 任 务 实际 计数 4 2 
期 望 计数 6.1 7.6 18.3 
调整 后 残 差 ” -1.3 -2.1 2.9 


注 : 加 粗 表示 实际 计数 与 期 望 计 数 之 间 存 在 显著 差异 ,一般 当 调 
整 后 残 差 的 绝对 值 大 于 2 时 


4.3 笔记 记录 行为 与 学 习 产 出 的 关联 分 析 
探究 笔记 记录 模式 与 学 习 产 出 相关 变量 之 间 的 关 
联 , 显 著 结果 如 表 9 所 示 。 三 类 记录 模式 在 反映 搜索 
后 知识 水 平 的 各 个 变量 上 不 存在 显著 差异 ,但 在 两 个 
反映 知识 学 习 效率 的 变量 上 存在 显著 差异 ,包括 内 容 
掌握 率 (p = 0. 004 ) 和 知识 面 掌握 率 (p =0.002)。 成 
对 比较 显示 ,在 内 容 掌 握 率 和 知识 面 掌握 率 上 ”“FC-LS 
型 RC-LS 型 "和 “FS 型 > RC-LS 型 " 均 显 著 。 说 明 相 
对 于 采取 另外 两 种 模式 的 参与 者 ,采取 RC-LS 型 记录 
模式 的 参与 者 对 笔记 知识 的 学 习 效 率 更 低 , 包 括 对 笔 
记 内 容 的 掌握 率 更 低 ,平均 每 单元 掌握 的 知识 面 也 更 
少 ,而 另外 两 种 模式 的 知识 学 习 效 率 没有 显著 区 别 。 


5 讨论 


在 学 习 型 搜索 的 条 件 下 ,本 文 回答 了 “用户 在 搜索 
过 程 中 的 笔记 记录 行为 特征 “搜索 情境 与 笔记 记录 
的 关联 "和 ”笔记 记录 与 学 习 产 出 的 关联 "三 个 问题 。 
首先 ,本 文 从 包括 笔记 形式 和 内 容 在 内 的 多 个 维度 对 
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EX 
一 54. 
表 9 三 类 记录 模式 在 学 习 产 出 相关 变量 上 的 显著 差异 
Kruskal-Wallis 
Mex I xg 36 zi E jb 
学 习 产 出 相关 变量 RC-LS 型 FC-LS 型 FS 型 Ax 成 对 比较 结果 
内 容 掌握 率 0. 105 0. 530 0.345 p =0. 004 FC-LS 型 > RC-LS 型 p =0. 038 
FS 型 >RC-LS 型 p =0. 003 
知识 面 掌握 率 0. 125 0.252 0.267 p =0. 002 FC-LS 型 >RC-LS 型 p =0. 002 
FS 型 > RC-LS 型 P=0.010 


笔记 记录 行为 进行 了 测量 ,展现 了 用 户 在 各 类 记录 行 
为 上 的 整体 特征 。 并 进一步 划分 出 了 三 种 笔记 记录 行 
为 模式 :“ 粗 咯 采 集 - 线性 结构 型 “精细 采集 - 线性 
结构 型 "和 “自由 结构 型 "。 其 中 ,粗略 采集 - 线性 结 
构 型 "和 “精细 采集 -线性 结构 型 "的 共同 点 是 笔记 文 
具有 较 高 的 组 织 化 程度 ,参与 者 在 笔记 记录 的 过 程 
中 采用 了 较 多 列表 式 的 线性 记录 技术 ,不 同 点 是 前 者 
直接 大 幅度 粗略 采集 网 页 原始 文本 ,后 者 则 对 网 页 原 
妈 奖 本 同时 进行 了 精细 筛选 ,对 网 页 原始 内 容 进行 了 
滨 和 in 工 。“ 自 由 结构 型 "与 前 两 种 模式 最 大 的 区 别 在 
也 名 记 文本 的 组 织 化 程度 低 ,结构 较 自由 ,参与 者 在 笔 
话 记 录 中 更 多 地 采用 传统 记录 技术 ,简单 按照 在 任务 中 
通 到 的 文本 的 顺序 记录 笔记 。 在 三 类 模式 中 ,这 类 被 最 
闫 吐 地 使 用 ,原因 在 于 传统 记录 技术 操作 简单 ,符合 用 
Pic 录 习 惯 并 且 让 他 们 可 以 跟随 搜索 流程 。 
进一步 地 ,本 文 探究 了 搜索 情境 与 三 类 笔记 记录 
模式 的 关联 。 在 个 人 特征 方面 ,本 文 发 现 拥有 更 多 先 


验 到 识 的 用 户 偏向 于 采取 “粗略 采集 - 线性 结构 型 ” 
的 记录 模式 ,而 拥有 更 少 先 验 知识 的 用 户 则 偏向 于 采 
取 人 自由 结构 型 的 记录 模式 。 这 一 结论 与 已 有 文献 
相 美 联 。 已 有 文献 表明 ,用 户 在 笔记 记录 过 程 中 不 使 
用 留 杂 结构 的 原因 在 于 :对 主题 的 不 完全 理解 导致 对 
结构 的 不 确定 ,主题 知识 的 缺乏 会 影响 复杂 结构 的 使 
FU ,因此 拥有 更 多 先 验 知识 的 用 户 偏向 于 采取 更 多 


的 关联 。 发 现 相 对 于 为 外 两 种 模式 ,采取 “粗略 采集 - 
线性 结构 型 "记录 模式 的 用 户 对 笔记 知识 的 学 习 效 率 
更 低 。 这 一 结论 与 已 有 文献 相关 联 。 根 据 生 成 理论 ， 
生成 程度 高 的 笔记 促进 学 习 者 使 用 已 有 知识 积极 地 整 
合 新 知识 ,对 新 材料 进行 释义 、 组 织 并 寻找 意义 ” ， 
此 会 产生 深化 思维 .强化 概括 优化 感知 .维持 注意 、 易 
化 记忆 等 作用 “ 。 在 学 习 型 搜索 情境 下 ,注意 力 和 认 
知 控制 的 负荷 理论 进一步 解释 了 这 种 生成 理论 。 一方 
面 , 搜 索 任务 总 是 处 于 丰富 的 互联 网 环境 中 ,搜索 过 程 
充满 了 无 关 的 分 散 信息 ,对 用 户 的 注意 力 集中 提出 极 
大 的 挑战 。 作 为 一 种 主动 阅读 策略 ,笔记 记录 可 以 加 
强 学 习 者 选择 和 提取 相关 信息 的 感知 ,增加 主动 的 注 
意 力 选 择 ,抑制 与 任务 无 关 的 刺激 ””。 另 一 方面 ， 
学 习 型 搜索 任务 涉及 到 复杂 的 信息 加 工 和 决策 ,需要 
用 户 发 挥 大 量 的 高 级 认 知 能 力 。 当 阅读 和 理解 新 信息 
时 ,笔记 记录 可 以 帮助 学 习 者 实现 思想 的 外 化 ,清晰 地 
表达 自己 的 思想 ,从 而 控制 认 知 负荷 后 。 因 此 ,相对 
于 另外 两 种 具有 较 高 生成 程度 的 记录 模式 ,具有 低 生 
成 程度 的 “粗略 采集 -线性 结构 型 "记录 模式 会 导致 

上 述 结论 揭示 了 一 个 有 趣 的 现象 :拥有 更 多 先 验 
知识 的 用 户 偏 向 于 在 搜索 过 程 中 采取 “粗略 采集 - 线 
性 结构 型 "的 记录 模式 ,但 这 种 记录 模式 最 终 会 导致 更 
低 的 学 习 效 率 。 在 这 种 现象 中 ,已 有 知识 水 平 最 高 的 


更 复杂 的 线性 记录 技术 ,而 拥有 更 少 先 验 知识 的 用 户 
偶 向 于 采取 更 多 的 传统 笔记 记录 技术 。 此 外 本 文 并 没 
有 发 现 认 知 风格 与 笔记 记录 行为 的 关联 关系 ,这 也 与 
已 有 文献 发 现 认 知 风格 主要 影响 用 户 的 搜索 行为 , 话 
题 熟悉 程度 主要 影响 用 户 的 记录 行为 ”的 结论 是 相 
一 致 的 。 在 任务 特征 方面 ,本 文 发 现 用 户 在 接受 性 学 
习 任 务 下 采取 “精细 采集 - 线性 结构 型 "记录 模式 的 
概率 显著 高 于 评价 性 任务 ,采取 “自由 结构 型 "记录 模 
式 的 概率 显著 低 于 评价 性 任务 ,这 一 发 现 可 能 与 先 验 
知识 对 记录 模式 的 影响 有 关 , 后 续 检 验 发 现 本 研究 中 
的 参与 者 对 接受 性 任务 的 搜索 前 知识 水 平 显著 高 于 评 
价 性 任务 ,从 而 导致 了 两 类 任务 下 记录 模式 的 差别 。 
最 后 ,本 文 探究 了 三 类 笔记 记录 模式 与 学 习 产 出 


HP , 由 于 在 笔记 记录 中 专注 于 对 信息 的 大 幅 采 集 和 
对 文本 的 线性 组 织 , 忽 略 了 对 网 页 原始 信息 进行 筛选 
和 加 工 , 最 终 反 而 获得 了 最 差 的 学 习 效 率 。 这 在 一 定 
程度 上 反映 了 达 克 效 应 对 用 户 的 影响 ,用 户 利用 搜索 
引擎 获取 信息 后 经 常会 高 估 自 己 的 知识 水 平 , 误 认为 
从 网 络 中 获取 的 知识 就 是 自己 头脑 中 存在 的 知识 。 
实际 上 ,人 们 并 没有 真正 学 习 到 这 些 知 识 , 只 是 因为 信 
息 获 取 太 过 容易 ,让 他 们 产生 了 这 种 错觉 。 


6 结语 


y 


本 文 探 究 了 学 习 型 搜索 过 程 中 的 笔记 记录 行为 对 
学 习 产 出 的 影响 ,同时 分 析 了 用 户 的 笔记 记录 行为 特 
征 以 及 搜索 情境 对 笔记 记录 行为 的 影响 。 首 先 ,目前 
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SAL 主题 下 信息 行为 的 相关 研究 集中 关注 检索 式 构造 
和 阅读 相关 行为 对 学 习 产 出 的 影响 ,本 文 以 笔记 记录 
这 一 信息 使 用 行为 为 研究 对 象 ,丰富 了 SAL 相关 研究 
中 对 信息 使 用 行为 的 有 限 探索 。 其 次 ,以 往 关 于 笔记 
记录 行为 的 研究 多 处 于 教育 学 研究 的 课堂 学 习 场 景 
下 ,对 搜索 场景 下 的 笔记 记录 对 学 习 产 出 的 影响 关注 
有 限 ,少数 几 篇 相关 研究 也 仅 从 局 部 维度 对 笔记 记录 
行为 进行 了 测量 或 划分 。 本 文 在 搜索 场景 下 关注 笔记 
记录 行为 对 学 习 产 出 的 影响 ,并 从 包括 笔记 形式 和 内 容 
在 内 的 多 个 维度 对 笔记 记录 行为 进行 测量 和 划分 ,弥补 
了 已 有 研究 中 关注 维度 有 限 的 缺陷 ,将 教育 学 中 的 研究 
方法 应 用 于 搜索 行为 研究 ,对 搜索 行为 研究 方法 进行 
展 和 创新 。 最 后 ,笔记 记录 行为 在 一 定 程度 上 可 以 显 性 
地 反映 出 用 户 在 搜索 中 的 学 习 过 程 发 生 的 时 间 和 形式 ， 
将 粗 对 隐 性 的 学 习 过 程 显 性 化 ,本 文 的 研究 结论 也 进 一 
?扩展 和 深化 了 对 用 户 学 习 过 程 的 现 有 理解 。 

广 -本 文 同 样 具有 实际 的 应 用 价值 ,研究 结论 发 现 了 
用 加 在 搜索 中 的 笔记 记录 模式 及 其 与 搜索 情境 ,学习 
闫 出 的 关联 ,这 启发 各 类 搜索 系统 从 支持 学 习 的 角度 
在 搜索 中 的 笔记 记录 环节 提升 服务 。 如 通过 监测 用 户 
的 钨 记 记录 模式 来 判断 用 户 的 搜索 情境 以 及 学 习 效 
比 : 或 者 根据 用 户 的 搜索 情境 推荐 合适 的 笔记 记录 模 
式 8| 导 用 户 使 用 更 有 利于 提高 学 习 效率 的 笔记 记录 
模式 等 ,从 而 支持 用 户 在 搜索 过 程 中 高 效 地 学 习 。 

由 于 时 间 和 精力 的 限制 ,本 文 不 可 避免 地 存在 一 
些 局 限 性 。 首 先 ,本 文 的 参与 者 限制 在 北京 大 学 学 生 
内 名 ,在 这 一 定 程度 上 会 影响 结论 的 可 推广 性 。 未 来 
研究 可 以 扩大 样本 范围 ,从 而 检验 当前 结果 的 稳健 性 。 
其 往 , 本 文通 过 编码 分 析 得 到 部 分 变量 的 取 值 , fg 
码 具有 主观 性 , 且 在 检验 编码 分 析 的 信 度 时 只 抽取 了 
13% 的 样本 量 , 这 在 一 定 程度 上 会 影响 变量 取 值 的 可 
信 度 。 未 来 研究 可 以 抽取 更 多 的 样本 量 , 进 一 步 验证 
编码 分 析 的 信 度 。 最 后 ,作为 尝试 性 研究 ,本 文 仅 为 搜 
索 系统 中 笔记 记录 服务 的 改进 提供 初步 启示 ,未 来 研 
究 可 以 进一步 探索 在 实际 搜索 系统 中 改进 笔记 记录 服 


t 


, 


务 的 具体 方法 和 工具 。 
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Relationships Between Note-Taking Behavior and Learning Outcome in Learning-Related Search 
Meng Gaohui! Song Xiaoxuan! Zhang Xiaoyue! Liu Chang! 
' Department of Information Management, Peking University, Beijing 100871 
? College of Information Management, Nanjing Agricultural University, Nanjing 210095 
Abstract: | Purpose/Significance | Information search is not only a process of information acquisition, but also 
a process of users' self-learning. In the context of learning-related search, this paper explores the influence of the 
note-taking behavior on learning outcome in the process of searching, the characteristics of users" note-taking behav- 
ior and the influence of the search context on note-taking behavior. | Method/Process | This paper collected data by 
the experiment method , analyzed the characteristics of note-taking by coding analysis, descriptive statistics and clus- 
ter analysis, and analyzed the association of note-taking with search context and learning outcome by difference test. 
| Result/Conclusion | This paper found three types of note-taking patterns: " rough collection-linear structure" , 


" finecollection-linear structure" and "free structure". Users with more prior knowledge tend to adopt the pattern of 


queh collection, linear structure" , which may lead to poorer learning efficiency. The results are helpful to enrich 


ihe limited exploration of information use behavior in relevant researches on " search as learning" and inspire various 


ormation search systems to design and optimize functions from the perspective of supporting users’ self-learning. 
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书 讯 : 叶 继 元 教授 《4 学术 “全 评价 ”体系 论 》 正 式 出 版 


部 社会 科学 委员 会 委员 (管理 学 部 委员 ) 、 南 京 大 学 信息 管理 学 院 叶 继 元 特聘 教授 历经 十 年 打磨 ,终于 在 近期 由 社会 科学 
社 隆 重 推 出 专著 《学 术 “ 全 评价 ”体系 论 》。 
学 术 “ 全 评价 ”体系 是 叶 继 元 教授 于 2010 年 以 论文 形式 独创 的 评价 理论 方法 分 析 框 架 。 该 书 是 在 国家 社 科 基 金 重 大 项 目 《 建 

立 和 完善 哲学 社会 科学 评价 体系 研究 》 最 终 成 果 基 础 上 修改 而 成 。 从 该 体系 的 提出 到 正式 出 版 ,历时 十 余年 ,在 此 期 间 ,该 体系 不 
断 被 验证 .应 用 和 引用 。 
该 书 是 国内 系统 ,全 面 论述 学 术 “ 全 评价 ”体系 的 首部 专著 。 全 书 共有 七 章 ,42 万 字 。 书 中 阐述 了 学 术 “ 全 评价 ”体系 产生 的 
背景 理论 依据 方法 路 径 、 核 心 内 容 、 验 证 应 用 和 反响 影响 和 价值 。 针 对 学 术 评 价 中 存在 的 过 分 数量 化 .形式 化 等 “六 化 "问题 ， 
SETAR KER 三 个 维度 和 六 大 推论 等 组 成 的 学 术 “ 全 评价 ”体系 。 在 评价 主体 、 评 价 客体 、 评 价目 的 评价 方法 、 评 价 标准 及 
指标 \ 评 价 制度 六 大 要 素 中 ,评价 目的 是 龙头 ,制约 其 他 五 大 要 素 。 任 何 一 种 评价 ,都 可 以 分 成 形式 评价 内容 评价 ,效用 评价 三 个 
维度 。 评 价目 的 制约 论 .同行 专家 主导 论 ,评价 制度 保障 论 等 六 大 推论 ,对 于 评价 实践 具有 很 强 的 解释 性 、 指 导 性 和 预测 性 。 其 逻 
辑 性 、 系 统 性 和 学 理性 较 强 ,体现 出 中 国 话语 ,为 新 的 评价 体系 建立 奠定 了 学 理 基 础 。 面 对 学 界 破 “ 四 唯 ”“ 五 唯 ”*SCI 至 上 " 旧 的 
评价 体系 后 ,如 何 建立 新 的 评价 体系 的 问题 ,学 术 “ 全 评价 ”体系 给 出 了 管 案 。 
作者 早 在 1981 年 就 开始 研究 外 文 期 刊 和 中 文 期 刊 ,1984 年 在 南京 大 学 开设 "期 刊 管理 “连续 出 版 物 研 究 "课程 ;1989 年 参与 

发 起 成 立 全 国 高 校 图 书馆 期 刊 工作 研究 会 ,主编 4 连续 出 版 物 译 丛 》( 后 改名 为 《期 刊 管理 与 研究 》) 和 会 刊 《 期 刊 通讯 》。1990 年 
被 美国 大 型 检索 期 刊 《 历 史 文 摘 》( Historical Abstract) 聘 为 编辑 委员 会 顾问 ,当时 就 将 我 国文 科 综 合 性 期 刊 和 名 校 文科 学 报 数 十 种 
及 有 价值 的 论文 推荐 给 《历史 文摘 作为 来 源 期 刊 和 英文 文摘 发 表 。 针 对 当时 国内 对 “引文 ”及 引文 分 析 方 法 过 度 推 崇 , 作 者 1993 
年 就 发 文明 确 指出 ;必须 强调 指出 ,引文 分 析 对 评价 论文 ,期刊 质 量具 有 极 大 的 作用 ,但 仍 有 其 局 限 性 ,任何 夸大 或 贬低 它 的 作 
用 ,都 是 不 恰当 的 。”1995 年 作者 出 版 国内 第 一 部 系统 研究 核心 期 刊 的 专著 《核心 期 刊 概论 》, 当 时 就 明确 指出 :对 核心 期 刊 不 能 绝 
对 化 , 非 核心 期 刊 中 也 有 好 论文 。1998 年 起 作者 从 期 刊 评价 ,论文 评价 \ 图 书评 价 ,扩展 到 学 术 评 价 及 学 术 规 范 的 研究 。 本 书 是 作 
者 多 年 阅读 .思考 .实践 (评价 ) ,交流 (与 同行 ) 的 成 果 , 在 基本 概念 ,命题 ,体系 构建 ,理论 方法 等 方面 有 些许 创新 。 
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